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Mana BALTA lietosanas noteikumi

1. Noteikumos lietotie termini

. Noteikumi — Sie, AAS “BALTA" apstiprinatie Mana BALTA lietoSanas noteikumi.
. Mana BALTA — AAS , BALTA” timekla vietné izveidota AAS ,BALTA” pieslégumu un

pakalpojumu vadibas sistéma, kas nodroSina piekluvi timekla vietné sniegtajiem AAS
~BALTA” pakalpojumiem.

Lietotajs - persona, kura atbilstosi Siem Noteikumiem lieto Mana BALTA.

Piekluves parametri - Lietotaja izvéléta unikala piekluves parametru kombinacija, kas
nodrosSina identifikaciju Mana BALTA lietoSanai.

Sadarbibas partneris - SIA ,ZZ Dats”. SIA "ZZ Dats" informacijas droSibas parvaldibas
sisttma “eDrosiba” 2010. gada junija ir sertificéta ka atbilstoSa starptautiskajam
standartam "ISO/IEC 27001:2005 Information technology - Security techniques -
Information security management systems - Requirements".

2. Visparigie noteikumi
Noteikumi nosaka kartibu, kada AAS ,BALTA” sniedz Lietotajam piekluvi interneta
piedavatajiem AAS ,BALTA" pakalpojumiem.
Pakalpojuma sniegSana tiek uzsakta péc Lietotaja identifikacijas Noteikumu 3.1.punkta
noteiktaja kartiba, Lietotajam aktiviz€jot AAS ,, BALTA” timekla vietn€, mobilaja lietotné
vai Lietotajam pieejama saité esosSo pakalpojumu Mana BALTA.
Mana BALTA ir pieejama interneta visu diennakti. Ir pielaujami islaicigi Mana BALTA
sistemas darbibas partraukumi, kas saistiti ar Mana BALTA un ar to saistito sistému
uzturéSanas, apkalposanas un uzlabosanas darbiem, ka ari interneta pakalpojumu
sniedze€ju ricibas rezultata.

3. Piekluves parametri un Lietotaja identifikacija
Lietotaja identifikacijai tiek izmantots Sadarbibas partnera pakalpojums eDroSiba. Ar
eDroSiba procesa aprakstu var iepazities timekla vietné www.epakalpojumi.lv.
Lietotaja identifikacija notiek saskana ar Sadarbibas partnera noteikto identifikacijas
proceduru, kas ir konfidenciala.
Lietotdja identifikacija AAS “BALTA” mobilaja lietotné tiek veikta So Noteikumu 3.1. punkta
noteiktaja kartiba, ar iespgju Lietotajam izveidot, 4 (Cetru) ciparu droSibas kodu, kas
nodrosSina turpmaku vienkarsotu identifikaciju AAS “BALTA” mobilaja lietotné.
Ja, Lietotajs nav turpmak izmantojis So Noteikumu 3.4.punkta noteikto vienkarSoto
identifikaciju vairak ka 360 (tris simti seSdesmit) dienas, Lietotdjam atkartoti javeic So
Noteikumu 3.1.punkta noteikta identifikacija.
Ja Lietotajs veicis identifikaciju AAS “"BALTA"” mobilaja lietotng, sesija Mana BALTA bis
pieejama vél 3 (tris) mindtes, péc AAS “BALTA” mobilas lietotnes aizvérSanas fona rezima,
tadgjadi ir ieteicams iziet no Mana BALTA péc tas izmantoSanas.
Lietotajam ir jartip&jas par savas mobilas ierices droSibu, lai nepielautu treSo personu
piekluvi Lietotdja personas datiem Mana BALTA. Lietotaja pienakums ir neatstat AAS
“BALTA" Lietotni ieslégtu (neizejot no Mana BALTA péc tas izmantoSanas) un/ vai nedrikst
nosutit vai atstat droSibas kodus, ka ari citus Piekluves parametrus citam personam
pieejamas vietas. Ja Lietotdjam ir aizdomas, ka AAS “"BALTA” mobilas lietotnes drosSibas
kods ir zinamas citam personam, Lietotajam nekavejoties ir janomaina AAS “BALTA”
mobilas lietotnes drosibas kods vai japarladé AAS “BALTA"” mobila lietotne, atkartoti veicot
identifikaciju Noteikumu 3.1.punkta un 3.3.punkta noteiktaja kartiba.

4. Lietotaja saistibas un atbildiba
Lietotajs apnemas:

4.1.1.ievérot Noteikumus un nodroSinat, lai personas, kuras Lietotajs pilnvaro Lietotaja varda

izmantot Mana BALTA, iepazitos un ievérotu Noteikumus;

4.1.2.glabat drosiba un neizpaust treSajam personam konfidencialu informaciju par Piekluves

parametriem, kas izmantojami savienojumam ar Mana BALTA, un novérst treSo personu
iespgju to uzzinat. Lietotdjs apzinas un saprot, ka tresas personas, kuras uzzinajusas
konfidencialu informaciju par Piekluves parametriem, var pieklit Mana BALTA un



Lietotaja varda veikt darbibas, t.sk. nodibinot attiecigas saistibas. Visas darbibas, kas
Istenotas Mana Apdrosinasana, izmantojot pareizus Lietotaja Piekluves parametrus, ir
uzskatamas par Lietotaja veiktdm un Lietotajam saistoSam;

4.1.3.ja konfidenciala informacija par Piekluves parametriem ir kluvusi zinama tresajai personai,
Lietotajs par to nekavéjoties informe AAS ,,BALTA";

4.1.4.izmantojot piekluvi Mana BALTA datora, nodrosinat sava datora atbilstibu Mana BALTA
sanems$anas minimalajam prasibam. Atsevisku pakalpojumu sanemsSanai Lietotajs
sanems aicinajumu apstiprinat AAS ,BALTA" sikdatnu (cookies) un/ vai JavaScript
lietoSanu, ka atteikuma gadijuma Lietotaja izvéleto pakalpojumu izmantoSana var nebit
pieejama. Sikak par AAS ,BALTA” sikdatnu (cookies) lietojumu var iepazities timekla
vietn€ www.balta.lv.

4.1.5.neizmantot treSo personu piesléguma parametrus, iznemot gadijumus, kad Sis personas
ir pilnvarojusas Lietotaju izmantot Sos datus.

4.2. Lietotajs atbild par visam darbibam, kas veiktas, izmantojot vinam pieskirtos Piekluves

parametrus, ka ari jebkurus citus AAS ,BALTA” identifikacijas rikus.

5. AAS ,BALTA" saistibas, tiesibas un atbildiba

5.1. AAS ,BALTA” apnemas:

5.1.1.identificét Lietotaju atbilstosi Noteikumiem;

5.1.2.nodrosinat Mana BALTA pakalpojumu sniegSanu Lietotajam saskana ar Noteikumiem;

5.1.3.nodrosinat informacijas konfidencialitati par Lietotaju. Konfidenciala informacija var tikt

izpausta treSajam personam tikai Latvijas Republika speka esosajos normativajos aktos
paredzétajos gadijumos vai ar Lietotaja atlauju.
5.2. AAS ,BALTA" ir tiesibas uzkrat un apstradat ieguto informaciju par personas datiem, par
Lietotaja iericei (datoram) pieskirto IP adresi, ka ari citu informaciju, kas Mana BALTA
ietvaros tiek nodota, nosutita vai parraidita AAS ,,BALTA” ar mérki sniegt lietotajam Mana
BALTA;
5.3. AAS “BALTA" ir tiesibas, bet ne pienakums, bloket Lietotaja piekluvi Mana BALTA
gadijumos, kad pastav aizdomas saistiba ar neautorizétu piekluvi Mana BALTA, tai skaita
aizdomas ka Piekluves parametri kluvusi vai varétu kit zinami treSajai personai, vai ari
Mana BALTA tiek lietota prettiesiski, un citos gadijumos pec AAS “BALTA" ieskatiem, lai
nodrosSinatu droSibu un integritati, ka ari, lai izvairitos no iespg&jamiem zaud&jumiem AAS
“BALTA" vai citiem AAS “"BALTA" klientiem.
5.4. AAS ,BALTA” nav atbildiga un nekompensé Lietotaja esoSos vai iesp&jamos zaud&jumus:
5.4.1. par bojajumiem vai traucéjumiem Mana BALTA darbiba, ja to c€lonis ir bojajumi,
darbibas trauc&jumi Lietotaja iekartas, Lietotaja e-pasta konfiguracija vai
noslogotiba, neatbilstoSu vai nelicencétu iekartu vai programmatiras lietosana,
partraukums elektroenergijas un/ vai interneta pakalpojuma piegadg, vai ar
Lietotaja datora neatbilstiba Mana BALTA lietoSanas nosacijumiem;

5.4.2. ja Lietotajs izmantojis Mana BALTA, neievérojot Sos Noteikumus;

5.4.3. ja Mana BALTA ir izmantota prettiesiski;

5.4.4. Mana BALTA darbiba tiek trauceta, apturéta vai partraukta jebkadu iemeslu dél;

5.4.5. Mana BALTA uzlabosanas vai profilakses laika.

6. Citi noteikumi

6.1. Noteikumi stajas spéka ar Mana BALTA lietoSanas uzsakSanu. Mana BALTA lietoSana ir
uzskatama par apstiprinajumu tam, ka Lietotajs ir iepazinies ar Siem Noteikumiem, AAS
+BALTA"” pazinotajiem Noteikumu grozijumiem un citam izmainam par sniegtajiem
pakalpojumiem un piekrit tiem.

6.2. AAS ,BALTA” ir tiesibas, iepriekS par to nebridinot Lietotaju, mainit Mana BALTA
pakalpojumu sniegSanas kartibu, mainit Lietotajam pieejamo pakalpojumu un informacijas
apjomu, norékinu kartibu, Mana BALTA funkcionalo un vizualo risindjumu. AAS ,BALTA”
nav atbildigs par zaud&jumiem, kas ir radusies Lietotajam vai var rasties péc minétajam
izmainam.

6.3. Lietotajs piekrit, ka pamatojoties uz Noteikumiem Lietotaja rikojumi AAS “BALTA” tiek
iesniegti un apstradati elektroniski. Visus pieprasijumus, Iligumus, iesniegumus,
pazinojumus un citus dokumentus, ko apstiprinajis vai iesniedzis Lietotajs Mana BALTA,



izmantojot Lietotaja Piekluves parametrus, saista Lietotaju un ir identisks pasrocigi
parakstitiem dokumentiem Civillikuma izpratné.

6.4. Visi stridi, kas saistiba ar Siem Noteikumiem rodas lietotajiem, tiek risinati savstarp€&jo
parrunu cela. Ja stridus parrunu cela atrisinat neizdodas, tie risinami saskana ar LR
likumdoSanu.



